
 

9 
April 2020 

 
■Demographics: 登録情報の確認・変更、認定証発送 
 
各種変更について 
Demographics メニューからは、登録情報が変更いただけます。ローマ字で変更情報を入力し、Submit を
クリックして完了します。氏名の変更には、法的書類の提出が必要となります。CompTIA 日本支局までお
問合せください。 
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認定証の発送作業について 
※CompTIA では、認定証の未着防止および個人情報保護のため、受験者ご本人で発送先となる住所等の確
認を行った上で、認定証をお送りしております。氏名に誤りがある場合は、この作業を一旦中断し、
CompTIA 日本支局までお問合せください。誤った氏名のまま、認定証は発送される恐れがあります。 
 
1.Mailing address 欄にあるご登録住所をご確認ください。変更がある場合は、ローマ字で情報を入力して
ください。認定証の封筒にはこちらの情報が印刷されます。 
 
送付先が会社等の場合は、General 欄にある Company name に情報を入力してください。ご自宅の場合
は、Company name は空欄にし、記入しないようにしてください。 
 

 
2. 正しく入力されたら、Submit をクリックして完了します。以下の画面が表示されたら完了です。 
 
（訳）変更を承りました。その他必要な変更がありましたら行ってください。 
 

 
認定証発送の進捗状況については、Fulfillment: 認定証発送のステータス・再発行申請の章をご参照くだ
さい。 
 
  


